ALLMANNA VILLKOR FOR ANVANDNING AV SKOGSHUBBEN

Version Kommentar Tillgang
Den senaste versionen har fértydligats och uppdaterats for att
2 bdttre reflektera tjéinstens anvindning och juridiska krav Du ldser den senaste versionen
1 Férsta versionen av Allmdénna villkor Kontakta Ecotype

Dessa allmanna villkor géller for anvandningen av Skogshubben, en plattform som tillhandahalls av Ecotype
AB och kan anvandas for skoglig planering, analys och planlaggning via applikation och webb. Den som
registrerat sig for och anvander Skogshubben atar sig att efterleva dessa allmanna villkor.

1. Definitioner

"Abonnemang” avser Ecotypes
tillhandahallande av och Kundens tillgang till
Tjansten i enlighet med Kundens registrering
eller Offerten samt dessa Villkor.

"Administrator” avser en person utsedd av
Kunden for att hantera konton och behorigheter
inom Tjansten.

"Anvandare” avser en enskild individ med ett
personligt anvdndarkonto for Tjansten.

”Ecotype”
559256-3513.

avser Ecotype AB, org.nr

”Kunden” avser den som registrerat sig for och
anvander Tjansten.

”"Kunddata” avser data som Kunden eller dess
Anvandare laddar upp, behandlar eller lagrar i
Tjansten.

"Offerten” avser dokument som beskriver de
tjanster, moduler och priser som Kunden valt,
alternativt specifikationer pa
www.skogshubben.se vid registrering.

"Tjansten” avser Skogshubben, en plattform
som kan anvéndas for skoglig planering, analys
och planlaggning via applikation och webb.

2.1

“Villkoren” avser dessa allmanna villkor i den
version som finns pa
https://skogshubben.se/pdf/allmanna villkor.

pdf

"Kunddata" avser all data som tillhandahalls
av Kunden till Ecotype enligt dessa Villkor eller
i samband med anvandning av Tjansten.

"Dokumentation" avser instruktioner,
manualer och annan dokumentation hanforlig
till Tjansten som Ecotype gor tillganglig for
Ecotypes kunder, inklusive uppdateringar av
dessa som tillhandahalls av Ecotype fran tid
till annan.

"Anvandardata" avser teknisk information om
Kundens anvandning av Tjansten.

Tjansten
Omfattning

Kunden ges ratt att anvanda Tjansten enligt
dessa Villkor och i den omfattning och med det
antal anvandarkonton som framgar av Offerten
eller Kundens registrering.

Varje anvandarkonto &ar personligt och far
endast anvdndas av en (1) Anvandare. Delning
av konton mellan flera individer ar inte tillaten.


http://www.skogshubben.se
https://skogshubben.se/pdf/allmanna_villkor.pdf
https://skogshubben.se/pdf/allmanna_villkor.pdf

2.2

Tjansten inkluderar funktioner och moduler
som specificeras i Bilaga 1 alternativt
specifikationer pa www.skogshubben.se vid
registrering.

Tjdnstens tillgénglighet och uppdateringar

Kunden ges tillgang till Tjansten efter att
Kunden har registrerat sig for anvandning av
Tjansten, tillhandahallit Ecotype all
information som Ecotype kraver i samband
med registrering och betalat den forsta
licensavgiften i enlighet med vad som narmre
anges i avsnitt 6.

Oaktat vad som anges i dessa Villkor har
Ecotype ratt att, efter eget gottfinnande, inte
acceptera registreringen av en potentiell kund
och darmed inte ge tillgang till Tjansten.

Den aktuella licensavgiften inkluderar
nuvarande funktionalitet enligt Bilaga 1
alternativt  specifikationer pa  Ecotypes
webbplats vid registrering och |6pande
utveckling i enlighet med Ecotypes generella
utvecklingsplan, sasom
granssnittsforbattringar, buggfixar och mindre
funktionsforbattringar.  Storre  funktionella
forbattringar, integrationer med externa
system eller specialanpassningar enligt
Kundens specifika krav debiteras separat enligt
vid var tid gallande prislista.

Ecotype ska tillhandahalla Tjansten med en
tillganglighet pa minst 95 % per manad,
exklusive planerade driftstopp. Planerade
driftsstopp ska meddelas Kunden minst sju (7)
dagar i forvag.

I det fall att Ecotype under
abonnemangstiden tar fram uppdateringar,
tilldagg och forbattringar av Tjansten,
inklusive  granssnittsforbattringar,  kan
sadana komma att tillforas Tjansten.
Ecotype ensamt avgdr om en uppdatering,
tillagg eller forbattring tillférs Tjansten utan
extra kostnad, eller om sadant
tillhandahalles mot en tillaggskostnad. Se
mer under punkt 2.

2.3 Anvindning

Allt innehall och all data som Kunden tillfor
Tjansten eller annars tillhandahaller Ecotype
ska vara fritt fran virus, trojaner, maskar och
annan skadlig programvara eller kod och far
inte skada eller inverka negativt pa Ecotypes
IT-system, kunder, leverantérer och andra
som Ecotype har affarsrelationer med.

Tillaggsmoduler och Funktioner

Kunden kan lagga till nya moduler eller
funktioner enligt de villkor och priser som
framgar vid registrering for en ny modul
eller funktion, av Offerten eller Ecotypes vid
var tid géllande prislista. Ecotype forbehaller
sig ratten att ndr som helst under
avtalsperioden inféra och publicera nya
prisposter for nyintroducerade tjanster eller
funktioner som inte tidigare varit tillgangliga
for kop. Dessa prisposter ar valfria att
acceptera for Kunden och paverkar inte
befintliga avtalade funktioner. Vid
inforandet av nya prisposter kommer
Ecotype att informera Kunden i god tid, och
Kunden har ratt att valja att godkadnna eller
avbobja de nya prisposterna utan paverkan
pa ovriga villkor.

Support

Support tillhandahalls vardagar 09:00-16:00
genom Ecotypes drendehanteringssystem.
Planerade driftstopp ska meddelas Kunden
minst sju (7) dagar i forvdag och genomféras
under kvallar eller helger ndar mojligt. Endast
Kundens Administratorer dger ratt att kontakta
Ecotype.

Immateriella rattigheter

Genom Ecotypes tillhandahallande av Tjansten
upplater Ecotype till Kunden en icke exklusiv,
icke overforbar eller 6verlatbar, aterkallelig
licens att anvanda Tjansten for
skogsbruksplanering och analys av skoglig data



i enlighet med dessa Villkor och inte utanfor
denna begransning.

Samtliga immateriella rattigheter till Tjansten
tillhor Ecotype eller dess licensgivare. Ingen
Overlatelse av rattigheter sker till Kunden
genom dessa Villkor eller genom Kundens
anvandning av Tjansten.

Kunden &ger de data som laddas upp i
Tjansten. Ecotype har ratt att anvanda
anonymiserad Kunddata for produktutveckling
och statistik.

Om inte annat sarskilt avtalats mellan
parterna, har Kunden inte ratt att
underlicensera Tjansten eller att pa annat satt
gora Tjansten tillganglig for en tredje part.

Kunden far inte utan Ecotypes medgivande:
soka ta fram kéallkod i, hitta bakdorrar i,
dekompliera, dndra eller skapa derivativa verk
baserade pa Tjansten eller annars anvdnda
eller atkomma Tjansten pa annat &n
foreskrivet satt, savida inte och endast i den
utstrackning som tvingande lag féreskriver en
sadan ratt; anvanda Tjansten for
masskommunikation; eller ta bort eller dndra
nagra aganderattsmeddelanden fran Tjdnsten.

Avgifter och Betalning

Licensavgiften betalas arsvis i forskott enligt
Ecotypes vid var tid gédllande prislista eller
enligt Offerten.

Eventuella tillkommande anvandarkonton
under abonnemangstiden faktureras
proportionerligt fram till nastkommande
abonnemangsférnyelsedatum.

Avgifter for tillaggsmoduler eller nya
funktioner faktureras enligt aktuell prislista
och trader i kraft efter Kundens
godkdnnande av eller registrering for
tilldaggsmoduler.

Betalning ska ske inom trettio (30) dagar
fran fakturadatum. Vid forsenad betalning
har Ecotype ratt att tillfalligt stdnga av

Kundens atkomst till Tjansten tills full
betalning erhallits. Ecotype har ratt att, vid
forsenad betalning, debitera dréjsmalsranta
samt andra avgifter enligt lag.

Ansvar och Begransningar

Ecotype ansvarar for att Tjansten fungerar i
enlighet med Villkoren inklusive
beskrivningen av Tjanstens funktionalitet i
Bilaga 1 alternativt specifikationer pa

www.skogshubben.se vid registrering.

Ecotypes ansvar for skador ar begransat till
direkta skador och hogst tio (10)
prisbasbelopp per ar. Indirekta skador, sdsom
men inte begransat till forlust av data,
goodwillskador, utebliven vinst eller utebliven
besparing, ar inte ersattningsgilla savida inte
skadan orsakats av uppsat eller grov
vardsloshet. Ecotype har inget ansvar for
anvandning av Tjansten som inte sker i
enlighet med tillamplig Dokumentation.
Ecotype friskriver sig fran allt ansvar for
affirsmassiga  beslut som baseras pa
anvandningen av Tjansten eller den
information som tillhandahalls via Tjansten.
Alla beslut och handlingar som vidtas av
Kunden grundade pa anvandning av Tjansten
sker helt pa Kundens eget ansvar och risk.

Ecotype har alltid ratt att stanga av Kundens
tillgang till eller anvdndning av Tjansten, utan
foregdende  meddelande, om Kunden
anvander Tjansten pa ett satt som, enligt
Ecotypes uppfattning, strider mot Villkoren,
ar olagligt, olampligt eller medfor risker for
Tjansten, Ecotype eller Ecotypes andra
kunder. Om inte Kunden vidtar rattelse
innebar detta ett vasentligt avtalsbrott som
medfor att Ecotype har ratt att sdga upp
Avtalet och krava skadestand.

Kunden ansvar for att Kunddata och
anvandning av Tjansten foljer tillampliga lagar
och regler.


http://www.skogshubben.se

a)

b)

Kunden ansvarar vidare for att Kundens
Anvandare efterlever dessa Villkor vid
anvandning av Tjansten.

Abonnemangsperiod och uppsagning

Kundens Abonnemang géller under en period
om tolv (12) manader fran att Kunden ges
tillgang till Tjdnsten enligt avsnitt ovan och
forlangs darefter automatiskt med perioder
om tolv (12) manader i taget om det inte sags
upp av endera parten med tre (3) manaders
skriftligt varsel. Observera att andra villkor
kan gdlla enligt Offerten, vilken reglerar
specifika avtalade undantag eller tillagg.

Endera parten kan sdga upp Abonnemanget
med omedelbar verkar vid vasentligt
avtalsbrott fran motparten. Kundens brott
mot avsnitt 5 i dessa Villkor ska alltid
betraktas som ett vasentligt avtalsbrott.
Ecotype har vidare ratt att sdga upp
Abonnemanget med omedelbar verkan om
forutsattningarna for Ecotype att leverera
Tjansten vasentligen forsvaras eller om
Kunden forsatts i konkurs eller likvidation,
inleder ett insolvensférfarande eller annars
kan antas sakna en for Ecotype betryggande
betalningsformaga.

Vid upphdrande av Abonnemanget, oavsett
anledning ska:

Kunden betala alla utestdende fakturor i
enlighet med avsnitt 6,

all tkomst till Tjansten upphora och
Kunden omedelbart upphdra att anvanda
Tjansten.

Sekretess

Parterna atar sig att behandla all
information som utbyts inom ramen for
tillhandahallandet och anvandningen av
Tjansten som konfidentiell.
Sekretessatagandet gdller under
abonnemangstiden och tre (3) ar darefter.

10. Allmdnna bestammelser

Kontakt

Kunden atar sig att tillhandahalla Ecotype
med aktuella och korrekta kontaktuppgifter
till Administratoren i samband med
registreringen eller acceptans av Offerten,
samt att halla dessa kontaktuppgifter
uppdaterade s3 att de alltid &r aktuella och
korrekta. Ecotypes vid var tid gallande
kontaktuppgifter finns pa
https://skogshubben.se/kontakta-oss

Personuppgifter

Ecotype behandlar Personuppgifter om
Kunden enligt Ecotypes vid var tid gadllande
integritetspolicy tillganglig pa
https://skogshubben.se/pdf/integritetspolicy.p
df. Ecotype vidtar tekniska och organisatoriska
atgarder for att skydda Personuppgifter,
inklusive  kryptering  och  regelbundna
sakerhetskontroller. Om Ecotype behandlar
personuppgifter for Kundens rakning ska
parterna inga ett personuppgiftsbitrddesavtal.

Tolkning och bestiimmelses ogiltighet
Rubrikerna i dessa Villkor dr endast avsedda
for att underldtta och ska inte paverka
tolkningen av nagon bestammelse i Villkoren.
Om nagon bestammelse i Villkoren eller
tilldmpningen av en bestammelse forklaras
eller anses vara ogiltig eller icke verkstallbar
helt eller delvis av nagon anledning, ska de
ovriga bestammelserna i Villkoren fortsatta att
gilla fullt ut, och den ogiltiga eller icke
verkstallbara bestammelsen ska anses vara
dndrad i minsta mojliga utstrackning for att
vara giltig, laglig och verkstallbar.

Force Majeure

Ingen av parterna ansvarar for underlatenhet
eller forsening i fullgbrandet av sina
skyldigheter, med undantag for
betalningsskyldigheter, om detta beror pa
omstandigheter utanfér partens kontroll,
sasom men inte begrénsat till naturkatastrofer,
stromavbrott, avbrott i
kommunikationsnatverk, krig, brand,


https://skogshubben.se/kontakta-oss
https://skogshubben.se/pdf/integritetspolicy.pdf
https://skogshubben.se/pdf/integritetspolicy.pdf

11.

12.

myndighetsatgarder eller pandemi. Detsamma
ska gédlla om underleverantor ar forhindrad
beroende pa sadan handelse.

Fullstandig reglering och dndringar

Dessa Villkor, inklusive alla bilagor, utgdr hela
avtalet mellan parterna avseende Tjansten och
ersatter alla tidigare eller samtidiga avtal
(inklusive tidigare ingangna sekretessavtal och
eventuella skriftliga avtal avseende
Tjansterna), diskussioner, forhandlingar och
branschpraxis. Detta galler med undantag for
eventuellt sarskilt tjansteavtal som traffats
mellan parterna, om detta tjansteavtal anger
att det har foretrade framfor dessa Villkor.

Ecotype har ratt att gora andringar dessa
Villkor fran tid till annan. Den giltiga versionen
for  Villkoren  finns  publicerade  pa
https://skogshubben.se/pdf/allmanna_yvillkor.

pdf

Tillamplig lag och tvistlésning

Svensk lag ska tillampas pa Villkoren och
tillhandahallandet av Tjansten.

%k %k k

Tvister som uppstar med anledning av
Villkoren eller Tjansten ska slutligt avgoras
genom skiljedomsférfarande administrerat av
SCC Skiljedomsinstitut ("SCC”). Regler for
Forenklat Skiljeforfarande ska tillampas om
inte  SCC med beaktande av malets
svarighetsgrad, tvisteféremalets varde och
ovriga  omstandigheter  bestammer att
Skiljedomsregler ska tillampas. | sistnamnda
fall ska SCC ocksa bestimma om
skilienamnden ska besta av en eller tre
skiliedomare.

Skiljedomstolen ska ha sitt sate i Stockholm.
Det sprak som ska anvdndas i
skiljeférfarandet ska vara svenska.


https://skogshubben.se/pdf/allmanna_villkor.pdf
https://skogshubben.se/pdf/allmanna_villkor.pdf

